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[bookmark: _GoBack]PLAN VAN AANPAK – AFBOUW OVERBEZETTING & NALEVING VERGUNDE CAPACITEIT
1. Doelstellingen
1. De vergunde capaciteit strikt naleven en overbezetting volledig afbouwen. (max. 42 kinderen per dag) 
2. Een duidelijke en werkbare planning creëren die stabiliteit biedt aan de kinderen en de begeleidsters.
3. Een preventief systeem opzetten om toekomstige overschrijdingen te vermijden.
4. Een concreet en uitvoerbaar plan B implementeren voor onverwachte aanwezigheidsstijgingen.
5. De volledige afbouw realiseren tegen februari 2026, wanneer de bezetting opnieuw onder de 42 kinderen valt. Dit is intussen reeds gerealiseerd. 
2. Acties en maatregelen
2.1 Afbouw van het aantal structureel geplande kinderen
(aangepast en aangescherpt t.o.v. vorige versie)
· Er worden geen nieuwe vaste inschrijvingen meer aangenomen boven het vergunde aantal kinderen. 
· De nieuwe aanvragen via Zoek kinderopvang zullen worden geweigerd en pas vanaf september 2026 worden er nieuwe kindjes aangenomen.
· Wij nemen in juli en augustus preventief nog geen vakantiekindjes aan van onze samenwerkende kinderdagverblijven in onze vzw. Enkel indien we onder de 42 kindjes zitten kunnen we hen nog aannemen (last minute). 
· Wanneer ouders opvangdagen verminderen, wordt de vrijgekomen plaats niet opnieuw structureel ingevuld.
· Vertrekkende of verhuisde kinderen worden niet vervangen, tenzij de totale bezetting onder de vergunde capaciteit blijft.
· De begeleidsters nemen zelf geen extra kinderen meer aan en vragen dit altijd na aan de verantwoordelijke of pedagogisch coach. 
· Ouders waarvan we merken dat hun kindje niet altijd komt volgens planning en bijvoorbeeld 5 dagen zouden moeten komen, aansporen om dagen te schrappen in hun opvangplan. 
· Bij overbezetting vanaf november 2025 tot februari 2026: de verantwoordelijke en pedagogisch coach ondersteunen en helpen mee in de groepen. Indien nodig wordt er extra personeel ingeschakeld. 
· Voor de maanden november – december 2025 en januari 2025 verwachten we ook zieke kindjes. In november hadden we effectief al zeer veel zieke kindjes, waardoor de ratio automatisch is gedaald. Dit verwachten we ook tijdens de komende maanden. 
· Nieuwe baby’s die starten in januari 2026 niet in december al te laten wennen, hen laten wennen vanaf hun startdatum. Alle aanvragen om te wennen in december worden geweigerd. De ouders werden hiervan reeds op de hoogte gebracht. 
2.2 Tijdelijke invulling van plaatsen
· Indien er toch uitzonderlijk plaatsen vrijkomen (door ziekte, verlof,…): deze worden enkel tijdelijk ingevuld door occasionele of flexibele opvang.
· De pedagogisch coach en dagelijks verantwoordelijke evalueren wekelijks de planning op mogelijke risico’s.
3. Plan B – Concreet noodplan bij onverwachte extra aanwezigheid
Aangezien we geen lopende contacten met onze ouders plots kunnen stopzetten zal er tijdelijk en noodzakelijk gebruik moeten worden gemaakt van de gunstmaatregel om een buffercapaciteit te voorzien. Dit om de afbouw op een juridisch correcte, menselijke, haalbare en realistische manier te kunnen verwezenlijken. 
We voorzien een totale en definitieve afbouw vanaf februari 2026. 
Dit geeft ons 2 maanden de tijd om onze planning volledig bij te sturen. 
Voor de maanden december 2025 en januari 2026, zullen de reeds bovenstaande maatregelen, neergeschreven in puntje 2, worden gehanteerd.
Daarbovenop zal voor de komende 2 maanden een noodplan automatisch in werking treden wanneer er onverwacht meer kinderen aanwezig zijn dan voorzien. Dit plan garandeert dat de vergunde capaciteit voldoende gerespecteerd blijft en dat er onmiddellijk passende maatregelen worden genomen.
1. Onmiddellijke stopzetting van extra instroom
Er worden geen extra opvangvragen toegelaten buiten de planning. Indien ouders dit vragen gaat dit uitsluitend via de dagelijks verantwoordelijke of pedagogisch coach.
2. Interne herverdeling binnen de groepen en indien nodig extra personeelsinzet
Indien mogelijk worden groepen anders samengesteld, zonder de vergunde capaciteit per ruimte te overschrijden. Reservemedewerkers of vliegende begeleidsters worden onmiddellijk gecontacteerd om alvast de ratio’s te bewaken.
3. Ouders worden gecontacteerd
· De verantwoordelijke of pedagogisch coach neemt telefonisch contact op met ouders van flexibel geplande of occasionele kinderen.
· Zij worden vriendelijk gevraagd om hun kind die dag (of een deel ervan) thuis te houden, wanneer er anders een risico ontstaat op overschrijding van de vergunde capaciteit.
· Hierbij wordt steeds duidelijk gecommuniceerd dat het om een uitzonderlijke en noodzakelijke maatregel gaat opgelegd door het Agentschap Opgroeien.

4. Samenwerking binnen de vzw – tijdelijke opvang elders
· Indien ouders hun kind niet thuis kunnen houden of hun kindje niet kunnen ophalen, wordt er contact opgenomen met de andere kinderdagverblijven binnen de vzw. We onderzoeken of een kind die dag tijdelijk in een andere vergunde vestiging van de organisatie terecht kan, mits akkoord van de ouders en conform de regelgeving.

4. Interne opvolging en handhaving binnen de organisatie
· Het team signaleert mogelijke overschrijdingen onmiddellijk aan de verantwoordelijke.
· De verantwoordelijke en pedagogisch coach beoordelen elk signaal en nemen direct actie volgens plan B.
· Tijdens de wekelijkse planningsevaluatie worden bezetting, risico’s en de  oplossingen hiervoor besproken.
· Maandelijks wordt een rapport opgesteld met:
· effectief aanwezige kinderen
· geplande vs. onverwachte aanwezigheden
· eventuele overschrijdingsmomenten
· genomen acties (plan B)
· De directie gebruikt dit rapport om te bepalen of bijkomende maatregelen nodig zijn. 
5. Bijgestuurde timing 
	Periode
	Actie

	November 2025
	Ingang nieuwe procedures, communicatie naar ouders.

	Dec – jan 2026
	Natuurlijke uitstroom (verhuis, lagere vraag), geen vervanging van plaatsen.

	Februari 2026
	Bezetting onder 42 – overbezetting volledig afgebouwd.



6. Evaluatiecriteria
· Dagelijkse aanwezigheidsregistratie t.o.v. de vergunde capaciteit.
· Wekelijkse screening van de planning door verantwoordelijke + coach.
· Maandelijkse rapportage van eventuele overschrijdingspogingen of plan-B-acties aan directie.
· Kwartaalvergelijking geplande vs. effectieve bezetting voor meerjarenanalyse.


7. Conclusie
Met deze aangescherpte maatregelen, het nieuwe plan B en de verkorte timing wordt: 
· de vergunde capaciteit strikt gerespecteerd;
· de overbezetting tegengegaan;
· uitzonderlijke situaties worden via een helder en controleerbaar noodplan worden opgevangen;
· de volledige afbouw tegen februari 2026 is afgerond.
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